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Mestska cast’ Bratislava—Vrakuna
Miestna kniznica Vrakuna, Toplianska 5, Bratislava

Knizniény a vypozi¢ny poriadok

V zmysle § 16 ods. 10 zékona €. 126/2015 Z. z. o knizniciach v zneni neskorsich predpisov a v stlade so Statitom
Miestnej kniznice Vrakuna, vydava mestska Cast Bratislava-Vrakuna tento Knizniény a vypoziény poriadok Miestnej
kniznice Vrakuna.

l. VSeobecné ustanovenia

Clanok 1
Poslanie a ¢innost’ kniznice

1. Miestna kniznica Bratislava-Vrakuria (dalej len ,kniznica®) je verejna kniZnica mestskej Gasti
univerzélneho charakteru. Jej zriadovatelom je mestska ¢ast Bratislava-Vrakuria. Kniznica je pravnickou
osobou.

2. Poslanim kniznice ako kulturnej, informacnej a vzdelavacej institicie je prostrednictvom budovania,
uchovévania, spristupfiovania a ochrany knizni¢ného fondu vratane knizniénych dokumentov miestneho
vyznamu zabezpe€ovat slobodny pristup k informaciam §irenych na v8etkych druhoch nosigov;
prostrednictvom kniZni¢no-informaénych sluzieb uspokojovat kultirne, vzdelavacie, vedeckovyskumné a
informa&né potreby vSetkych pouzivatelov kniZnice a podporuje ich celozivotné vzdelavanie, informaénu
gramotnost, tvorivy osobny rozvoj a jazykovu rozmanitost. Kniznica organizuje a uskuto&iuje kultirno—
spologenské a vzdelavacie aktivity.

3. KniZni¢ny a vypoZi¢ny poriadok upravuje vzajomné vztahy medzi kniZnicou a jej pouzivatelmi.

4. KniZnica zabezpeéi zverejnenie Knizni¢ného a vypoziéného poriadku na viditefnom mieste v sidle
kniznice a na webovom sidle mestskej ¢asti.

Clanok 2
Knizni¢no-informaény fond

1. Knizniény fond je subor vietkych knizni€nych dokumentov, ktoré kniznica dopifia, odborne eviduje,
spracovava, uchovava, ochraruje, vyuziva a spristupriuje pouzivatelom.

2. Knizniény fond kniznice tvori:
- primarny fond: monografie, periodika, slovniky, elektronické dokumenty, prirucky;
- sekundarny fond: online katalég databazy v elektronickej podobe.

3. Knizniény fond je majetkom mestskej €asti Bratislava-Vrakuna. Kazdy pouzivatel je povinny chranit ho
a nesmie ho poskodzovat.

Clanok 3
Knizni¢no-informaéné sluzby

1. KniZznica poskytuje pouzivatelom knizni€no-informaéné sluzby zvlastného knizni¢ného fondu
a spristupfiovanim vonkajsich informacnych zdrojov:
a) vypozi¢né sluzby:
- absenéné vypozicky;
- prezenéné vypozicky;
b) konzultaéné sluzby:
- konzultcie pri vyuzivani online katalégu, kniznicného fondu a knizni¢no-informaénych sluZieb
kniznice;
c) referenéné sluzby:
- informacie o vonkajsich informaénych zdrojoch a sluzbach kniznic v Slovenskej republike;
d) bibliograficko-informaéné sluzby:
- poskytovanie ustnych alebo pisomnych bibliografickych informacii;
- poskytovanie ustnych faktografickych informacii;
e) elektronické sluzby:
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b) prislusnikom inych $tatov po predloZeni cestovného pasu alebo identifikaénej karty (u cudzincov s
kratkodobym pobytom).

Doklady potrebné na ziskanie Citatel'ského preukazu:

a) vyplnena prihlaska;

b) obciansky preukaz, identifikacna karta cudzinca, cestovny pas (u cudzincov, ktori nemaju trvaly pobyt
v Slovenskej republike);

c) uosoby mladSejako 15 rokov aj suhlas zakonného zastupcu, ktory prebera vsetky prava a povinnosti
riadneho pouzivatela.

Citatelsky preukaz je neprenosny. Pracovnik kniznice ma kedykolvek pravo overit si totoznost

pouzivatela. Za vedomé zneuZzitie Citatelského preukazu kniznica pozastavi pouzivatelovi poskytovanie

vSetkych sluzieb na 2 roky.

Stratu Citatelského preukazu je pouzivatel povinny ihned ohlasit’ kniZnici, inak zodpoveda za désledky

jeho zneuZitia. Novy Citatelsky preukaz sa vystavuje po predioZeni dokladov uvedenych v bode 5. Za

vydanie nového Citatelského preukazu zaplati pouzivatel poplatok v zmysle aktualneho Cennika

poplatkov.

Pouzivatel je povinny pri najblizSej navsteve kniznice oznamit kazd zmenu v osobnych Gdajoch, ku ktorej

dbjde po vydani Citatelského preukazu. Ak tak neurobi, je povinny nahradit kniznici vetky naklady, ktoré

vznikli zistovanim zmenenych Gdajov.

Clanok 7
Zakladné prava a povinnosti pouzivatela kniznice

Zakladnym pravom pouzivatela je v neobmedzenej miere navstevovat kniznicu a vyuZivat jej sluzby, ktoré
poskytuje v sulade s ustanoveniami knizniéného a vypozitného poriadku. Poskytovanie sluZieb je v zmysle
§ 488 zakona €. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov zavézkovym pravnym
vztahom.

Pouzivatel ma pravo podavat pripomienky, navrhy, podnety a staZnosti k praci kniznice Gstne alebo
pisomne.

Pouzivatel je povinny dodrziavat knizniény a vypozi¢ny poriadok a riadit sa pokynmi pracovnikov kniznice.
Vo vsetkych priestoroch kniznice je pouzivatel a navstevnik povinny zachovavat bezpe&nostné predpisy,
poriadok, Cistotu, spravat’ sa voci svojmu okoliu ohladupline a re$pektovat prava ostatnych pouzivatelov a
navstevnikov. V priestoroch kniznice je zakazané konzumovat alkohol a fajgit. Do priestorov kniznice nie
je povolené vnasat zbrane. Vodit ¢i nosit psov, macky a iné Zivogichy je povolené len so sthlasom
pracovnika kniznice.

Vstup do kniZznice nie je povoleny pouzivatefom a navstevnikovi kniZnice pod vplyvom alkoholu,
omamnych latok a v mimoriadne znecistenom odeve.

Konzumacia tekutin a potravin je povolena len vo vyhradenych priestoroch.

Kniznica neruci za osobné veci.

Pouzivanie vlastnych pristrojov na snimanie €asti dokumentov (fotoaparat, kamery a pod.) sa povoluje na
zaklade Ziadosti, ktoru je potrebné predlozit pred zagatim prace pracovnikovi kniznice.

Pouzivatel a navstevnik kniznice nesmie poSkodzovat knizniéné fondy, zariadenie a technické vybavenie
kniZnice. V pripade nedodrzania knizni¢ného a vypoziéného poriadku mu mdze byt do&asne alebo trvale
odobraty &itatelsky preukaz. Tym nie je zbaveny povinnosti nahradit’ kniznici spdsobent $kodu v stlade s
platnymi prdvnymi predpismi.

V zavaznych pripadoch je kniznica opravnena riesit nevhodné spravanie pouzivatela v suginnosti s
Mestskou policiou hl. mesta SR Bratislavy alebo s Policajnym zborom SR.

Clanok 8
Ochrana osobnych udajov pouzivatela kniznice

Osobné udaje pouzivatelov su spracovavané internymi pracovnikmi kniZnice manualne a automatizovane

v zmysle zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplineni niektorych zakonov a

internych predpisov o ochrane osobnych Gdajov. Kniznica spracovava iba pravdivé a presné osobné tdaje

pouzivatelov, ktoré za tymto Gicelom overuje.

Ugel spracovania osobnych udajov pouzivatela:

a) naplinenie povinnosti vyplyvajlcich zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, najmé zo zakona
€. 126/2015 Z. z. o knizniciach v zneni neskor$ich predpisov, zakona &. 431/2002 Z. z. o uétovnictve
v zneni neskor§ich predpisov, zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov
a suvisiacich pravach;

b) poskytovanie knizni€no-informacénych sluzieb;

c) vedenie presnej evidencie o vSetkych transakciach realizovanych vo vztahu k pouzivatelovi;

d) ochrana majetku kniznice, najmé knizniéného fondu uréeného na absenéné pozidiavanie
pouzivatelom.

KniZnica spracovava tieto osobné idaje pouzivatela:

a) zakladné identifikacné tdaje pouzivatela, pri osobach mladsich ako 15 rokov aj zakladné identifikaéné
Udaje zdkonného zastupcu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa prechodného
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Pouzivatelom sa poZi¢iavaju dokumenty z knizniénych fondov iba po predloZeni platného &itatel'ského
preukazu.

Vypozi€ky je mozné prevziat iba osobne.

Vynasanie dokumentov nevypozi¢anych cez knizni¢no-informaény systém mimo kniznice je zakazané.

O vypozi¢ani dokumentu a druhu vypozi¢ky rozhoduje zodpovedny pracovnik kniznice.

Pouzivatel méZe mat absencne vypoZi€anych maximalne 5 knizniénych dokumentov alebo periodik;
pouzivatel do 15 rokov maximaine 4 knizni¢né dokumenty alebo periodika. Kniznica méa pravo regulovat
pocet vypozi¢anych dokumentov.

Ak je pozadovany knizniény dokument alebo periodikum vypozi¢ané, moze si ho pouzivatel rezervovat.
Rezervovany knizni€ny dokument alebo periodikum sa odklada na 5 pracovnych dni.

Vypozicna lehota pri absenénom vypozi¢ani knizniéného dokumentu je 30 kalendarnych dni a periodika
je 7 kalendarnych dni.

Kniznica mbZe v pripade potreby poziadat o vratenie dokumentu pred uplynutim vypoziénej lehoty.
VypoZiénu lehotu mozno pred jej uplynutim 1-krat predizit. PrediZzenie nie je mozné, ak ma pouzivatel
podiznosti vo&i kniznici - nezaplatené upomienky alebo naas nevratené vypozigky, pripadne ak si
dokument rezervoval iny pouzivatel. PrediZenie vypoZiénej lehoty sa povazuje za novi vypozicku.
Predizenie vypoziénej lehoty plynie od dia jej predizenia. Ak si pouzivatel prediZi vypozi¢nu lehotu po
stanovenom termine vratenia, je povinny zaplatit poplatok za prekrogenie vypoziénej lehoty v zmysle
aktualneho Cennika poplatkov.

PouZivatel je povinny vrétit vypozi¢any dokument v kniZnici. V mimoriadnych pripadoch méze pouzivatel
vratit' vypozi¢any dokument poStou. Je povinny ho dékladne zabalit a poslat ako doporuéent alebo
poistenu zasielku. Pouzivatel nesie zodpovednost za pripadnu stratu zasielky. Tym véak nie je zbaveny
povinnosti uhradit poplatok z omeskania.

Clanok 10
Evidencia vypoziciek

KniZnica vedie elektronickl evidenciu vypozi¢anych dokumentov tak, aby bola zaruéena preukazatelnost
vypoZi¢ania konkrétnemu pouzivatelovi a zabezpeéena ochrana kniZniéného fondu.

Clanok 11
Poskodenie a strata vypozi¢aného dokumentu

Pozivatel je povinny vratit vypozi¢any dokument kniznici v takom stave, v akom ho prevzal. Pri vypoziéani
si dokument prezrie a zistené nedostatky ihned oznami pracovnikovi kniznice. Ak tak neurobi, nesie
zodpovednost za vetky neskor zistené poskodenia a pri vrateni je povinny uhradit’ kniznici vietky naklady,
ktoré jej v suvislosti s poskodenim alebo stratou dokumentu vznikli.

Ak za pouZivatela vracia vypozi¢any dokument ina fyzicka alebo pravnicka osoba, pouzivatel zodpoveda

za dokument az do chvile, kym ho neprevezme kniznica. Tym v$ak nie je zbaveny povinnosti uhradit

kniznici vSetky poplatky (poplatok za prekroCenie vypozicnej lehoty, za poskodenie dokumentu a pod.) v

zmysle aktualneho Cennika poplatkov.

Pouzivatel je povinny bezodkladne oznamit kniznici poskodenie alebo stratu dokumentu a do stanovene;j

lehoty nahradit $kodu v zmysle prisluSnych ustanoveni zakona &. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni

neskorsich:

a) dodanim takého istého vytlacku v rovnakom vydani a vo vézbe rovnakej kvality alebo iného (v zasade
novsieho) vydania toho istého dokumentu;

b) inym dokumentom, ktory uréi kniznica;

c) uhradenim ceny koépie knizniéného dokumentu (képiu zhotovi kniZnica na naklady pouzivatela
v stlade so zakonom ¢&. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov a sUvisiacich
pravach);

d) zaplatenim patnasobku nadobudacej ceny dokumentu vydaného pred rokom 1991 alebo
dvojnasobku nadobudacej ceny dokumentu vydaného po roku 1991 a uhradenim manipulaéného
poplatku v zmysle aktualneho cennika poplatkov a sluZieb.

Spodsob nahrady a lehotu, do ktorej je pouzivatel povinny nahradit $kodu, uréi kniznica.

Ak sa kniZnica s pouzivatelom nedohodne, o nahrade $kody a jej vy$ke rozhodne sud.

Do vyrieSenia spdsobu nahrady a uhradenia vSetkych poplatkov si kniznica vyhradzuje pravo pozastavit

pouzivatelovi poskytovanie vSetkych sluzieb.

Clanok 12
Vymahanie nevratenych vypozic¢iek

Ak pouzivatel nevrati vypozi¢any dokument v uréenom termine (&lanok 9, bod 9), kniznica nie je povinna
ho pisomne upominat pred uplynutim vypoZi¢nej doby. Pisomne ho kniZnica upomina aZ po prekrogeni
vypozZi¢nej doby. Kniznica mdze upozornit pouzivatela na dodrzanie vypoziénej lehoty sms spravou alebo



IV. Zasady vyuzivania elektronickych sluzieb

—_

Internet pre registrovanych pouzivatelov kniznice je uréeny len na odborné a $tudijné Gcely.

2. Kniznica poskytuje internetové sluzby vo vyhradenych priestoroch bezplatne registrovanym pouzivatelom
kniZnice s platnym Citatelskym preukazom.

3. U zaujemcov o internetové sluzby sa predpokladajt zakladné znalosti prace s pogitatom a internetom.

4. Registrovany pouZivatelia kniznice maju narok na vyuzivanie nasledovnych internetovych a pogitaéovych
sluzieb:

a) online katalég Miestnej kniZnice Bratislava — Vrakunia;
b) prehliadanie webovych stranok;
c) elektronicku postu (pokial' maju vytvorenu viastni postovu schranku);
d) pracu s textovym a tabulkovym editorom (MS Word, Excel, PowerPoint a iné);
e) prehliadat elektronické zdroje kniznice (CD,DVD).
5. Registrovany pouzivatel kniznice je pri vyuZivani internetu povinny:
a) odlozit' si kabat a tasky v priestoroch k tomu uréenych;
b) dodrziavat vnatorné predpisy kniznice a dalsie pokyny;
c) po ukonéeni prace odhlasit' sa z internetu, ale pocita¢ nevypinat;
d) uhradit poplatky za tla¢ z pocitaca.

6. Pri pouzivani internetu a pocitaca nie je povolené:

a) prezeranie webovych stranok, ktoré propaguju nasilie, rasovli neznasanlivost, sex, pornografiu
a fasizmus;

b) chatovanie na internete detom do 15 rokov;

c) stahovanie velkych stborov z internetu (hudba, video a iné);

d) stahovanie suborov a programov z internetu na vlastné datové nosice;

e) kopirovanie a distribuovanie operacného systému, aplikacii a programov nainstalovanych na pogitagi
kniznice;

f)  mazanie akychkolvek suborov z pogitaéa;

g) konzumovanie obéerstvenia;

h) pouzivanie viastnych datovych nosi¢ov alebo vlastnej elektroniky bez suhlasu pracovnika kniZnice.

7. Vysledky svojej prace na pocitaci a vyhladavania na internete si zaregistrovany pouzivatel kniznice méoze
po dohode s pracovnikom kniznice:

a) ulozit na prenosny datovy nosic;
b) dat vytladit na tladiarni za poplatok uvedeny v Cenniku poplatkov kniZnice;

8. Registrovany pouzivatel' kniznice ma narok na pracu s poéitatom a internetom 30 minut denne. Pokial
nem?ju zaujem o internetové sluzby dal$i pouzivatelia kniznice, moze pracovnik kniZnice tato dobu
predizit.

9. V3etky ziskané informécie a Udaje sluZia vyhradne k osobnej potrebe pouZivatela a nie je dovolené ich
vyuzivat na komeréné Ucely, ani ich dalej rozSirovat (v zmysle zakona &. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon
v zneni neskorsich predpisov).

10. Registrovany pouZivatel' kniznice je plne zodpovedny za $kody spésobené neodbornou manipulaciou
s pocitacom a je povinny vzniknutt $kodu na technickom zariadeni uhradit.

11. V pripade nedodrziavania Zasad vyuzivania elektronickych sluZieb a jeho pravidiel, bude registrovany

pouzivatel kniZnice vykézany z priestorov kniznice bez moznosti daldieho vyuZivania elektronickych

sluzieb v priestoroch kniznice.

V. Zavere¢né ustanovenia

1. Vynimky z knizniéného a vypozi¢ného poriadku mdze v odévodnenych pripadoch povolit mestska &ast
Bratislava — Vrakuria, alebo fiou povereny pracovnik kniznice.

2. PoruSenie ustanoveni knizniéného s vypozi¢ného poriadku Miestnej kniZnice Bratislava-Vrakufa

opraviuje kniznicu do€asne alebo trvalo zbavit pouzivatela prava na poZivanie sluZieb kniznice.

Zmeny v KnizZni¢nom a vypoziénom poriadku sa mozu vykonavat len pisomnymi dodatkami.

Sucastou knizniéného a vypoziéného poriadku Miestnej kniznice Bratislava-Vrakuna je Cennik poplatkov.

Rusi sa Knizniény a vypozi¢ny poriadok Miestnej kniznice Vrakuna Gginného od 02. jina 2008, Dodatok

ku Knizni¢nému a vypoziénému poriadku Miestnej kniznice Bratislava-Vrakufia u&inného od 01. oktébra

2009.

6. Tento kniZni€ny a vypoziény poriadok nadobutda tGcinnost diia 01. maja 2023.
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s ) JUDF. Ing. Martin Kuruc
~ starosta mestskej asti Bratislava-Vrakuiia



